
ZAHLENSPIEGEL 2010

KALENDARIUM

Sept. 1973 Grundsatzerklärung über die Bildung 
eines Verkehrsverbundes im Zentral-
raum-Wien-Niederösterreich-Burgenland

4. Sept. 1974 Gründung der Verkehrsverbund-
organisationsgesellschaft m.b.H. (VVO)

24. Jänner 1983 Einigung über Einführung des Verkehrs-
verbundes mit Sommerfahrplan 1984

2. Mai 1984 Unterzeichnung der Verbundverträge

3. Juni 1984 Start des Verkehrsverbundes Ost-Region 
(VOR)

11. Nov. 1985 Grundsätzliche politische Einigung 
über die Integration der regionalen 
Kraftfahrlinien in den Verkehrsverbund

31. Mai 1987 Inbetriebnahme der „Vorortelinie“ (S45)

1. Sept. 1988 Einbeziehung der regionalen Autobus-
linien in das VOR-System, Ausweitung 
des Schienenstreckennetzes, Einbezie-
hung der Raab-Oedenburg-Ebenfurter 
Eisenbahn AG (ROeEE)

28. Mai 1989 Einbeziehung der ÖBB-Eisenbahnstre-
cken: Deutschkreutz – Lackenbach und 
Groß Schweinbarth – Gaweinstal 
Brünner Straße

15. April 1995 Verlängerung der U6 nach Siebenhirten

4. Mai 1996 Verlängerung der U6 nach Floridsdorf 
Umsteigeknoten Handelskai mit S45

28. Mai 2000 Elektrifizierung Sopron – Deutschkreutz

2. Dez. 2000 Verlängerung der U3 nach Simmering 

1. Jänner 2002 Zusammenlegung der Managements 
VOR-VVNB

2. Sept. 2006 Verlängerung der U1 nach Leopoldau

10. Mai 2008 Verlängerung der U2 zum Stadion

2. Okt. 2010 Verlängerung der U2 bis Aspernstraße

PARTNER UND KONTAKTE

DIE GESELLSCHAFTER UND IHRE BETEILIGUNG 
AN DER GESELLSCHAFT
Land Wien: 44%
Land Niederösterreich: 44%
Land Burgenland: 12%

SCHIENENVERKEHRSUNTERNEHMEN
Wiener Linien Ges.m.b.H. & Co. KG
ÖBB Personenverkehr AG
Wiener Lokalbahnen AG
Raab-Oedenburg-Ebenfurter-Eisenbahn AG

KRAFTFAHRLINIENUNTERNEHMEN
Dr. Richard Niederösterreich Verkehrsbetrieb GmbH & Co KG
Blaguss Reisen Ges.m.b.H.
Busam Reisen Ges.m.b.H.
Dr. Richard Linien Ges.m.b.H. u. Co. KG
Franz Zuklin & Co.
Kolda Ges.m.b.H. & Dr. Richard KG
M. Partsch Verkehrsbetrieb Ges.m.b.H.
ÖBB-Postbus Ges.m.b.H
Schneiderbus Ges.m.b.H.
Wiener Linien Ges.m.b.H. & Co. KG
Wiener Lokalbahnen AG
Wiener Neustädter Stadtwerke und Kommunal Service
Ges.m.b.H.

VERKEHRSVERBUND OST-REGION (VOR) 
GESELLSCHAFT M.B.H.
Management für Wien, Niederösterreich und Burgenland
Mariahilfer Straße 77–79, A-1060 Wien

Postanschrift: A-1061 Wien, Postfach 360

Erreichbar mit den Linien U3, 13A und 14A

Telefon: +43/1/526 60 48, Telefax: +43/1/526 60 48-106

Bürozeiten: Mo. bis Do. (werktags) 8:00 bis 16:00 Uhr,
Fr. 08:00 bis 15:00 Uhr

Hotline für Fahrplan und Tarif: 0810 22 23 24
Mo. bis Fr. (werktags) 7:00 bis 20:00 Uhr, 
Sa. (werktags) 7:00 bis 14:00 Uhr

www.vor.at 
www.qando.at 
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FLÄCHE

Verbundraum in km2

Verbundraumgemeinden inkl. Stichlinien 8.440,97
Verbundraumgemeinden ohne Stichlinien 6.456,82
davon Wien 414,97

WOHNBEVÖLKERUNG

Verbundraumgemeinden inkl. Stichlinien 2.790.251
Verbundraumgemeinden ohne Stichlinien 2.478.886
davon Wien 1.713.957

Daten aus dem Bevölkerungsregister lt. Statistik Austria (vorläufiger Stand
1. 1. 2011)

STRECKENNETZ

VOR-Linien Anzahl Linienlänge
insgesamt 349 8.335,1
davon Straßenbahn 28 214,8
U-Bahn (U6)a) 1 17,5
U-Bahn (U1, U2, U3, U4)b) 4 56,7
Autobusc) 85 621,5
Badner Bahn 1 30,4
S-Bahnd) 14 602,7
Regionalbahne) 24 1.206  
Regionalbus 175 5.362,7
Nightline Wienf) 17 222,8

a) Betrieb mit Oberleitung, b) Betrieb mit Stromschiene c) Buslinien in Wien
ohne Regionalbuslinien u. Nightline, d) Betrieb durch ÖBB, e) Betrieb durch
ÖBB und Raaber Bahn, f) Bus an Werktagen von Mo.–Fr.

PLATZKILOMETER

Platzkilometerleistungen in Mio. km
2010 2009 +/– %

insgesamt 42.452 42.186 0,63
ÖBB 21.913 21.919 –0,03
Wiener Linien 17.903 17.621 1,60
Wr. Lokalbahnen AG 508 513 –0,97
ROeEE 269 277 –2,89
RegionalBus 1.859 1.856 0,16

ZAHLENSPIEGEL 2010

BEFÖRDERTE PERSONEN

Beförderte Personen nach Fahrausweisgattung
2010 2009 +/– %

insgesamt 908.331.721 882.941.537 2,88  
davon mit
Fahrkarten 64.851.772 63.608.579 1,95  
Zeitkarten 604.288.896 586.723.296 2,99  
Schüler-/Lehrlinge 147.756.535 147.049.552 0,48  
Studenten 91.434.518 85.560.110 6,87  
Mehrfachbenützung* 70.307.699 71.146.336 –1,18

*) Umsteiger

Beförderte Personen nach Verkehrsunternehmen
2010 2009 +/– %

ÖBB 78.396.065 79.636.573 –1,56  
Wiener Linien 838.311.877 811.402.007 3,32  
Wiener Lokalbahnen AG 9.076.297 8.896.174 2,02  
ROeEE 1.344.162 1.343.729 0,03  
RegionalBus 51.453.312 53.079.919 –3,06  

Beförderte Personen mit Zeitkarten nach Fahrtstrecke
2010 2009 +/– %

Kernzone 372.700.876 361.337.557 3,14  
Einpendler mit KZ 28.733.278 29.028.412 –1,02  
Außenzonen 18.432.446 18.886.446 –2,40  
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ERLÖSE

2010 2009 +/– %
insgesamt 558.115.306 543.421.252 2,70  
davon DTV*) 39.489.810 38.820.490 1,72  

*) Der Bund übernimmt 50% und die  Anteile der Länder entsprechen dem 
Verhältnis der im jeweiligen Land erbrachten Platzkilometerleistungen

DTV Wien Nö Bgld.
Schienenbereich: 32,000% 17,000% 1,000%
Kraftfahrlinienbereich: 9,071% 34,277% 6,652%

Erlöse nach Fahrausweisgattung
2010 2009 +/– %

Fahrkarten 117.960.407 112.838.385 4,54  
Zeitkarten 338.425.184 328.207.681 3,11  
Schüler/Lehrlinge 83.175.815 85.012.296 –2,16  
Studenten 18.553.901 17.362.890 6,86

Erlöse nach Verkehrsunternehmen (lt. VOR-Einnahmenaufteilung)

2010 2009 +/– %
ÖBB 83.570.423 82.567.123 1,22  
Wiener Linien 404.467.791 390.705.632 3,52  
Wiener Lokalbahnen AG 8.649.989 8.314.326 4,04  
ROeEE 1.182.297 1.140.923 3,63  
RegionalBus 60.244.807 60.693.249 –0,74  

Durchschnittserlös je beförderter Person (in EUR)
2010 2009 +/– %

VOR gesamt 0,61 0,61 0,00  
RegionalBus 1,18 1,14 3,51  

FAHRGASTZUFRIEDENHEIT

Durchschnittswerte (Schulnotensystem)
Freundlichkeit des Fahrers 2,05
Sauberkeit 2,01
Platzangebot 2,15
Preis/Leistungsverhältnis 2,25
Komfort 2,13
Pünktlichkeit 2,13
Fahrplan/Intervalle 2,54

Bei der Messung 2010 wurden auf Regionalbuslinien im VOR und VVNB 20.766
Fahrgäste befragt.

Beförderte Personen 1990 bis 2010 in Millionen
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Erlöse 1990 bis 2010 in Millionen in Euro
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