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Willkommen bei VOR Flex!

Buchen Sie jetzt lhre Fahrt!
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Hallo,

Einstieg bestatigen

wwWwW.VOR.at/flex
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Willkommen bei VOR Flex!
Buchen Sie jetzt lhre Fahrt!

* Super! Mit der VOR Flex App

kannst du bequem deine
Verbindungen buchen

* Bitte registriere dich vorher

noch schnell...
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< Weiter

Wie lautet lhre Telefonnummer?
Wir senden einen Code an diese Nummer

C +43 h’elefonnummer

Login mit Passwort

1. Gib deine Telefonnummer ein

Wir senden dir deinen
Verifizierungscode per SMS
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12:19

44 Apn Store

AUTHMSG
SMS-Nachricht

Code eingeben
Wir haben einen Code an
+43123456789012 gesendet

12 3 45

Ich habe den Code nicht erhalten

Login mit Passwort

Aus ,Nachrichten”

2

ABC

5

JKL

8

TUvV

0

2. Gib nun den 6-stelligen Code

aus der SMS eln
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< App Store

¢ Weiter

Personliche Details

Vorname
Nachname

E-Mail

[ ich bestatige, dass ich mindestens 14 Jahre alt bin. 3 . B e i m e rSte n M a,l b rau C h e n Wi r
Vit der Anmeldung gebe ich meine Zustimimiung zu der b i tte d e i n e D a t e n o

Mit der Anmeldung gebe ich meine Zustimmung zu den
VOR Datenschutz-Bestimmungen.

Ich bin damit einverstanden, dass mich die - - - l
Verkehrsverbund Ost-Region (VOR) GmbH Uber ihre aS I S e I I l I I l — a e
Angebote per E-Mail, Telefon, Social-Media Kanale bzw. ‘ S -

Apps kontaktiert. Diese Zustimmung ist jederzeit
schriftlich unter datenschutz@vor.at widerrufbar.

Ich habe schon ein Nutzerkonto
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8 Lisa Mustermann »

8 swensiosen (IR 4. Hier kannst du deine VOR Zeltkarte
5 GoplatoFarer By / dein Klimaticket hinterlegen
O [
&

Benachrichtigungen

Verlauf

* Ticketdaten eingeben

A - * \/VOR Flex ist nun ohne AUfp reis |m
T normalen VOR-Tarif fur dich

S 1 unterwegs

L=
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&l KREDITKARTE

[ ZAHLUNG BEIM LENKER I

Du kannst deine Fahrt direkt im
Fahrzeug bezahlen oder einfach eine
Kreditkarte in der App als
Zahlungsmittel hinterlegen
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| 5. Nach deiner Registrierung
. erhaltst du eine SMS zur

Bestatigung

Herzlich Willkommen bei VOR Flex! Fertlg - dU blSt nun fur
VOR Flex startklar!
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VOR FLEX
Anrufsammeltaxis

So buchst du
deine Fanrt
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Willkommen bei VOR Flex! Starte die VOR Flex App
auf deinem Smartphone
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< Weiter

Wie lautet lhre Telefonnummer?
Wir senden einen Code an diese Nummer

= +43 [Telefonnummer <
Einloggen

Login mit Passwort Bitte geben Sie Ihre Details unten ein | B e | d e I e I S t e N Ve 'W e N d U I g

-Mail

Logge dich ein...

Passwort

Passwort vergessen?

* entweder mittels Handynummer

iPhone
+43664609551512

2

ABC

s | 6 * oder mit E-Mall-Adresse und

JKL

8 | E-Mail-Adresse verbergen ‘ P aS SWO rt

TUVv

0
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Gewunschter Start A
Altgasse 16, St. Andra-Wordern

9 | ' ol 7

)
ALSERGRUN|

g Gib den Start deiner Fahrt ein
durch...

Guten Morgen,
Wo wollen Sie hin?

L gy e den aktuellen Standort oder

O 1Fatvaast £3 Planen ity Wien Westbahnhof, E... Gewiinschtes Ziel
r v h . .
- ' 9 + Wo wollen Sie hin?

=
. MARIAHILF ‘
0 Heimatadresse festlegen \ Y Auf Karte auswahlen

ol

@ s 2 5 o0 e * die Auswahl uber die Karte oder

’ Wien westbahnhof (FelberstraBe) FlixBus, Felb...
a Ardagger-Markt Sonnensiedlung Db, | S * ( ) ’
‘ FUNFHAUS\ MARGARETEN

WestbahnstraBe, Wien
Westbahnhof, Europaplatz

* die Adresseingabe

Westend City Vienna Hostel, Fugergasse

ien wes” Wien wer
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Gewiinschter Start 2 il | Wo wollen Sie hin?
3353 Seitenstetten, Osterreich

Gewunschter Start

+ Bahnhof City Wien Westbahnhof, Eu...

Kehaten an

Gib das Ziel deiner Fahrt ein...

Wal fen

| | & sersen o e entweder Uber die Karte

Wo wollen Sie hin?

an defgrbb G‘
» S 1Fahrgast v £y Planen v

Seitenstetten Waldweg

: * oder uber die Adresseingabe
= Seitenstetten Waidhofner StraBe Nord

= Seitenstetten Volksschule

5, 1Fahrgast v By Planen v

()} Heimatadresse festlegen seitens” Seitensprung  SeitenstraBe

m] Arbeitsadresse festlegen

a Ardagger-Markt Sonnensiedlung

-

Leerzeichen

) VOR



Du mochtest noch jemanden
mithehmen?

* Flge weltere Fahrgaste hinzu

* Vergewissere dich, dass du alle
rvachosse o4 T Fahrgaste eingegeben hast

Erwachsene ohne Ticket

Kind (6-15 J.) mit Ticket

Kind (6-15 J.) ohne Ticket Eine Spétere Anderung Oder ein
spontaner Zustieg zusatzlicher

Fahrgaste Ist nicht moglich!
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Bahnhof City Wien
Westbahnhof

Q/)(‘ Y. Plane deine Fahrt
e und gib die gewlunschte Abhol- oder
Ankunftszeit an

2von 3

< Planen

Zeitpunkt der gewtinschten Abfahrt

Abfahrt um: Ankunft bis:
ODER Ankunft

Heute, 14:55
Abholzeit andern

Eingabe von Datum & Uhrzeit durch
Scrollen

Es konnen wiederkehrende Fahrten

Wiederkehrende Fahrt C) :
Wiederholung fur diese Fahrt einstellen emgegeben werden

(z.B. dienstags um 10 Uhr)

Diese Abholzeit bestatigen
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Es konnen auch wiederkehrende

Fahrten gebucht werden...

. f:f::“’"’ v * einfach Tage & Dauer der
Wiederholung wahlen

et s ansun, O * und Abholzeit bestatigen

So viele Tage auswahlen wie zutreffend

0606@@@

Wiederholen beenden
Diese Buchung hat kein Enddatum

Diese Abholzeit bestatigen

) VOR



Pardubitz

< Tschechién

o Ty VOR Flex sucht nun die perfekte
Fahrt far dich!

i Seitenstetten 1 .'?
« Volksschule '
' onen
Ut.\v4V‘
&

VOR Flex checkt nun alle verfligbaren
Verbindungen.
(Das kann einige Sekunden dauern)

Wir suchen fur Sie die perfekte Fahrt!

) VOR



VOR Flex + weitere offentliche Verkehrsmittel

Abholung: 16:08 Von Wien Westbahnhof

eine Stunde und 27 Minuten  Ankunft um 17:35 Uhr >

22> @ 4= > &

Abholung: 16:08 Von Wien Westbahnhof

zwei Stunden und 5 Minuten  Ankunft um 18:13 Uhr

¢ Zahlung bei... S 1 Y Heute, 16:00

Bahnhof City Wien
Westbahnhof

r
i . -
|1 Seitenstetten )-' -
« Volksschule ¢
r tePolte
S wis
{‘I"y' : =S -
) &

Fahrtibersicht

Auch kombinierte Fahren

VOR Flex & Linienverkehr (Bus oder

Bahn) werden angeboten
« Wahle eine Variante aus
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Detalls zu deiner gewahlten Fahrt:

Fahrt Details

Abfahrt um: Geplante Ankunft

D ak Hier im Bsp. wird eine
£

FuBweg zum Einstieg

Gehen zu Wien Westbahnhof Fahrt Details ko m b I n I e rte F ah rt (VO R F I eX u n d

Abfahrt um: Geplante Ankunft

16:08 17:35

OO | R Linienverkehr) angezeigt.

10 Stopps (51 Min.) v

Fahrt far

. Krenstetten-Biberbach Bahnhof
Fahrt flr

Amstetten Bahnhof

Ausstieg um

AM100 Seitenstetten Volksschule

) VOR



Ihre Fahrt ist gebucht

Sie werden um 17:25 - 17:35 abgeholt und
erhalten ca. 30 Minuten vor |hrer Fahrt eine
SMS mit dem genauen Abholort und der
Abholzeit.

Rickfahrt buchen

L Ue—— =

Wahle deine Fahrt aus und buche sie
tber den griunen Button ,VOR Flex

buchen”

Einsteigen kannst du beim
angezeigten Haltepunkt

Du kannst hier auch gleich deine

Ruckfahrt buchen

) VOR
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Zur Bestatigung der Buchung erhaltst
du eine SMS:.

* Du kannst ab 30 Minuten vor
Fahrtantritt verfolgen, wo dein
Fahrzeug ist und wann es kommt,

.@.

* zusatzlich kommt eine SMS beim
Eintreffen am Haltepunkt.

& o N 20 Minuten dal

l - ) * Bei Unklarheiten kannst du deine:n

=) WeiB VW Transit

Fahrer:in direkt aus der App anrufen.

AM182 Zeillern Edla

) VOR



Geplante Fahrten (1)

KALENDER =] LISTE

MAI 2023 >

Bl MI DO

Fahrtinformationen
o In “Geplante Fahrten”

1
18

25

e * |m Kalender kannst du deine
gebuchten Fahrten einsehen.

2> OCEED > OG> & Q1
Abfahrt um 16:04 - 17:35
Bahnhof City Wien Westbahnhof, Europaplatz, Wien

Seitenstetten Volksschule

Fahrt ansehen = Stornieren

) VOR



Banner zu den kommenden Fahrten

Eine Stunde vor Fahrtantritt kannst du
auch hier die Fahrtdetails mit einem
s et Klick einsehen

) VOR



Keine >

A 22Min.
/T\

3\ Erwartet um: 11:27

,

V.

LISTHOF

(&

FuBweg zum Einstieg
Gehen zu TO6 Bezirksgericht

lhr VOR Flex ist in
_ N 22 Minuten da!

& Diana T

=) WeiB VW Transit
KennzeichenMOW 123

TO3 Bahnhof Tulln

FuBweg zum Einstieg
Gehen zu TO6 Bezirksgericht

Ilhr VOR Flex ist in
2 e N 23 Minuten da!

() Diana T 3

é WeiB VW Transit
KennzeichenMOW 123

TO3 Bahnhof Tulln

= 11:58

in Richtung Wien Franz-Josefs-Bahnhof

13 Stopps (24 Min.) v

Fahrt fur
Wien Spittelau

M Ankunft am Zielort

Ab 30 Minuten vor Fahrtantritt

* glehst du den aktuellen Standort des

gebuchten Fahrzeuges

* sowie Fahrzeugdetalls.

) VOR



Mit Freunden teilen
VOR Flex weiterempfehlen

=

Tulln an
der Donau

FuBweg zum Einstieg
Gehen zu TO6 Bezirksgericht

~ vom TO3 Bahnhof Tulln

Ankommen bei

TO3 Bahnhof Tulln

T, Meine Fahrtdetails teilen

11:58

Ankunft beim Umstiegspunkt
(Haltestelle, Bahnhof)

Info zum Linienverkehr
(z.B. Abfahrtszeit etc.)

Wahrend der Fahrt

werden aktueller Standort und

Route angezeigt

) VOR



Fahrt stornieren

Bitte bestatigen Sie, dass Sie lhre Fahrt
stornieren wollen. Wir bitten Sie, kurzfristige
Stornierungen zu vermeiden.

Ablehnen

Du fahrst doch nicht?

* Bitte storniere deine Fahrt umgehend.

* Es st zu beachten, dass Gebuhren
anfallen, falls du trotz gebuchter Fahrt

nicht erscheinst.

DANKE!

) VOR



VOR Flex findet fur dich die passende Verbindung entsprechend deines
Fahrtwunsches. Dabel gibt es verschiedene Maoglichkeiten:

* Reine VOR Flex-Fahrten
Das VOR Flex AST holt dich von der Start-Sammelstelle ab und
bringt dich zu deiner Ziel-Sammelstelle

°* Reine Linienfahrten
Es besteht eine passende Linienverbindung — Bus oder Bahn

* Kombinierte Fahrten
Es werden Linienfahrten (Bus oder Bahn) mit einem VOR Flex
Angebot verknupft. Z.B. kann ein VOR Flex AST dich von deiner
Start-Sammelstelle zum Bus oder zur Bahn bringen, wo deine Fahrt
weiltergeht.

) VOR
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